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ФОРМИРОВАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ БУДУЩИХ 
МЕДИЦИНСКИХ РАБОТНИКОВ СРЕДНЕГО ЗВЕНА С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ 

МЕТОДИКИ «СТАНДАРТИЗИРОВАННЫЙ ПАЦИЕНТ» 

Наталья Валерьевна Пфайфер 
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Аннотация. В работе описан опыт применения методики «Стандартизированный пациент» 

в образовательном процессе Гомельского медицинского колледжа. Проведен анализ влия-

ния применения вышеуказанной методики на показатели успеваемости учащихся по учеб-

ному предмету «Сестринское дело в педиатрии». 

Ключевые слова: медицинский работник, стандартизированный пациент, симуляционные 

технологии, скрипт, коммуникативные компетенции, успеваемость. 

FORMING THE PROFESSIONAL COMPETENCIES OF FUTURE MIDDLE-LEVEL 

MEDICAL STAFF USING THE «STANDARDIZED PATIENT» METHODOLOGY 
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Abstract. The paper describes the experience of using the «Standardized Patient» methodology in 

the educational process of the Gomel Medical College. The paper analyzes the impact of using 

this methodology on the academic performance of students in the subject «Nursing in Pediatrics». 

Keywords: healthcare professional, standardized patient, simulation technologies, script, commu-

nication competencies, academic performance. 
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փորձը: Վերլուծվել է վերը նշված մեթոդաբանության կիրառման ազդեցությունը «Քույ-

րական գործը մանկաբուժությունում» դասընթացի ուսանողների առաջադիմության 

վրա: 

Հիմնաբառեր՝ առողջապահության մասնագետ, ստանդարտացված հիվանդ, սիմուլյա-
ցիոն տեխնոլոգիա, սցենար, հաղորդակցման իրավասություններ, ակադեմիական ա-
ռաջադիմություն: 

Сегодня процесс обучения в медицинском колледже должен ориентироваться на 

успешную профессиональную деятельность будущего специалиста. Ведь быть конкуренто-

способным – значит быть способным мыслить и действовать самостоятельно, уметь прини-

мать взвешенные, аргументированные решения. 

Освоенная через самостоятельную деятельность информация является основным усло-

вием для перехода непосредственно к профессиональной деятельности в качестве медицин-

ского работника. 

В настоящее время в системе обучения существует множество разных методик, спо-

собствующих углублению и увеличению объёма знаний, формирующих у учащихся само-

стоятельное клиническое мышление. 

Практика показывает, что этим задачам отвечают технологии симуляционного обуче-

ния, в частности методика «Стандартизированный пациент», дающая возможность уча-

щимся работать самостоятельно, позволяющая научиться и довести до автоматизма работу 

будущего медицинского работника с пациентом. 

Использование методики «Стандартизированный пациент» на практических занятиях 

в УО «Гомельский государственный медицинский колледж» началось с 2018 года. В 2021 

году в колледже была открыта Лаборатория по отработке навыков. Это дало широкие воз-

можности для внедрения технологий симуляционного обучения, использования методики 

«Стандартизированный пациент». 

Стандартизированный пациент – это специально подготовленный человек, который 

принимает участие в обучении и оценке компетенций обучающихся. 

Несомненно, реализация методики «Стандартизированный пациент» и использование 

технологий симуляционного обучения требует от преподавателя проведения значительной 

подготовительной и организационной работы: создание методических ресурсов, подготов-

ка материально-технического обеспечения, подготовка оценочной документации. 

Осваивая реалистичные сценарии с участием стандартизированного пациента, учащие-

ся накапливают опыт, а преподаватели получают возможность оценить, как учащиеся при-

меняют новые знания на практике. 
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Самое главное во взаимодействии со «Стандартизированным пациентом» – относить-

ся к нему точно так, как к реальному человеку, имеющему или профессиональное, или лич-

ное отношение к симуляции. 

«Стандартизированный пациент» не должен перебивать обучающегося во время бе-

седы, а также предоставлять информацию добровольно, пока о ней не спросят. 

Когда все обучающиеся, желающие опросить пациента, сделали это, преподаватель 

предлагает «Стандартизированному пациенту» выйти из роли и дать оценку каждому, при-

нявшему участие в беседе. 

Надо отметить, что учащиеся, уверенные в том, что они хорошо справляются с ситуа-

циями со «Стандартизированным пациентом», испытывают чувство собственной эффек-

тивности и значимости. И, как следствие, повышается их уверенность в своей компетент-

ности. А возможность практиковаться снижает риск причинения вреда реальному паци-

енту, вероятность неправильного разрешения этической проблемы и обеспечивает отра-

ботку умений, необходимых при работе с реальными пациентами в отличие от ролевых игр 

с коллегами. 

Кого же можно использовать в качестве стандартизированного пациента? Можно ис-

пользовать своих коллег – других преподавателей, лаборантов и даже самих учащихся, ко-

торые обладают определенными актерскими данными. 

Одним из эффективных методов можно выделить решение коммуникативных практи-

ческих задач с применением скриптов, созданных самими учащимися. Учащиеся с удоволь-

ствием и интересом разыгрывают симуляционные сценарии и участвуют в деловых играх 

на основе написанных ими скриптов. 

Коммуникативные компетенции будущего специалиста определяются умением стро-

ить диалог. Поэтому перед составлением скрипта преподаватель актуализирует знания уча-

щихся по правилам построения диалога между медицинским работником и пациентом (род-

ственником пациента). Учащимся предлагается ситуационная задача, они самостоятельно 

определяют, как составить скрипты для сценария. Затем готовится практическая реализа-

ция. Распределяются роли: пациент, медицинская сестра, родственник пациента, сосед по 

палате, и т.д.; назначаются эксперты. Учащиеся составляют скрипт. Затем готовят оснаще-

ние и работают с ситуацией. 

Важный этап – оценивание деятельности медицинской сестры. Это делают сами уча-

щиеся, используя лист экспертной оценки деятельности медицинской сестры. Преподава-

тель задает вопросы, направляет, уточняет и проводит анализ в форме диалога по оконча-

нии разыгранного сценария. 
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Методика логично встраивается в структуру и содержание учебных программ. Ее эле-

менты легко адаптируются, в зависимости от целей и задач обучения и применяются при 

отработке навыков оказания неотложной медицинской помощи, а также при проведении 

текущей и итоговой аттестации учащихся. 

Наш практический опыт показывает, что использование инновационных технологий 

обучения позволяет повысить эффективность и безопасность образовательного процесса, 

совершенствовать уровень профессионального мастерства и практических навыков уча-

щихся на учебном этапе, обеспечивая плавный и безопасный переход к профессиональной 

медицинской деятельности. Кроме того, при систематическом использовании имитацион-

ных технологий отмечается снижение количества ошибок при выполнении манипуляций. 

Такой подход к обучению позволяет повысить интерес и мотивацию учащихся, сформиро-

вать ответственное отношение к освоению профессии, повысить качество оказания меди-

цинской помощи в целом и обеспечить непрерывность профессионального образования ме-

дицинских кадров в соответствии с современными требованиями. 

С открытием в УО «Гомельский государственный медицинский колледж» Лаборато-

рии по отработке навыков значительно расширились возможности использования методики 

«Стандартизированный пациент». Методика заиграла новыми красками, повысилась каче-

ственная успеваемость учащихся. Так, в 2021–2022 учебном году по результатам анализа 

успеваемости учащихся качественная успеваемость составила 65%, в 2022–2023 учебном 

году – 72%, а в 2023–2024 учебном году – 89%. 

 

Анализ успеваемости по учебному предмету «Сестринское дело в педиатрии» 
специальность «Сестринское дело» 



BULLETIN OF THE MEDICAL COLLEGE AFTER MEHRABYAN, VOL. 18, 2025 

95 

Таким образом, можно сделать вывод, что при использовании инновационных техно-

логий обучения, в частности методики «Стандартизированный пациент», активизируется 

процесс преподавания, значительно улучшается качество практической подготовки обуча-

ющихся, повышается интерес к изучаемым учебным предметам и эффективность образова-

тельного процесса в целом, что позволяет достичь большей глубины понимания и запоми-

нания учебного материала будущими медицинскими работниками. 
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